
SKYPE
Description
Skype est un logiciel de téléphonie Internet qui permet aux utilisateurs 
de faire des appels vers un téléphone fixe, un cellulaire ou un autre 
utilisateur Skype. Il est également possible de faire des appels vidéo et 
de la messagerie instantanée. 


Aperçu de l’interface






Fonctionnalités et utilisation

Appels  

• Entre utilisateurs Skype 


• Vers des téléphones fixes et 
mobiles


• Conférences téléphoniques

Avantages pour 
un organisme

1. Possibilité de faire des 
rencontres avec des 
coéquipiers ou des 
clients.


2. Possibilité de faire des 
appels vidéos de 
groupe gratuitement.

3. Donne la possibilité de 
rejoindre rapidement 
des coéquipiers ou des 
clients qui sont à 
l’extérieur.


4. Évite les frais 
interurbains.

Vidéo  

• Appels vidéo


• Appels vidéo de groupe


• Partage d’écran

Messagerie 

• Instantanée


• Envoi de fichiers


• Message texte


• Configuration possible avec 
Facebook


